Pilotez vos operations de

nettoyage

Gestion Compléte « Temps Réel = Transparence Totale



' Présentation de la solution

| A propos de GEST CLEAN

GEST CLEAN est une plateforme web et mobile destinée aux entreprises de nettoyage et de
maintenance opérant en Afrique de I'Ouest. Elle centralise I'ensemble des processus opérationnels
: planification des interventions, gestion des équipes, pointage terrain, contrdle qualité, facturation
et tracabilité compléte des prestations.

Concue pour répondre aux exigences de transparence et de professionnalisme du secteur, GEST
CLEAN permet aux entreprises de prouver la réalité et la qualité de leurs interventions en temps

réel, tout en optimisant leurs colts opérationnels et leur productivité.

La solution s'adapte aux besoins des petites, moyennes et grandes entreprises du secteur, avec
une interface intuitive et des fonctionnalités évolutives selon la taille et la complexité de votre
organisation.




Pourquoi GEST CLEAN ?

Dans un contexte ou la digitalisation devient un impératif et ou les clients exigent
des preuves tangibles de la qualité des prestations, GEST CLEAN offre une réponse
compléte, moderne et adaptée au marché africain. La solution permet une

transition numérique progressive, sécurisée et rentable pour les entreprises de

toutes tailles.

Notre engagement : Accompagner les entreprises africaines dans leur
transformation digitale avec des outils performants, un support local et une

compréhension fine des réalités du terrain.



4 Modules Clés

Planification
Planning et affectation des

taches

w

Qualité
Rapports et photas

numeérigues

™

Sécurité

Protection maximale

Mobile Terrain
Paointage et suivi temps

réel

Facturation automatisée

+

Temps Réel
Synchronisation

instantange

Une solution compléte pour les
professionnels du nettoyage

GEST CLEAN est une plateforme digitale web et mobile dédiée aux
sociétés de nettoyage, de maintenance et aux structures de gestion de
sites. Elle centralise I'ensemble de vos opérations terrain, du planning des

interventions au suivi de la qualité, des équipes et des colts, en temps

réel,

Concue pour les professionnels sénégalais et ouest-africains, GEST CLEAN
vous offre une visibilité totale sur vos prestations et une tragabilité

compléte de vos interventions.

Résultat : Plus d'imprécisions. Plus de non-dits. Plus de pertes. Juste vos opérations

pilotées avec rigueur et fransparence.

./ Pilotage en temps réel de toutes les interventions et actions correctives
instantanées

J Suivi complet des équipes, performances individuelles et productivité
optimisée

J/  Preuves numériques et conformité des prestations réalisées (photos,
rapports, signatures)

Maitrise optimale des colits par contrat avec alertes budgétaires
Intégration comptable automatisée pour facturation sans erreurs

Application mobile pour équipes terrain, méme hors ligne

V %



Productivité

Cibles et bénéficiaires

| Pour qui >

-

»

Entreprises de services

Entreprises de nettoyvage
professionnel

Sociétés de maintenance technique
et multi-technique

Prestataires multi-sites et multi-
contrats

Gestionnaires de contrats de
facility management

Entreprises de nettoyage industriel

Sociétés de gestion immobiliere

Colts Operationnels

Disponibilité Service

K

Donneurs d'ordre

Administrations publiques et
collectivités territoriales

Entreprises privées (bureaux,
industries, usines)

Institutions internationales et ONG

Centres commerciaux et grandes
surfaces

Etablissements de santé (hdpitaux,
clinigues)

Etablissements scolaires et
universitaires

Tracabilité




| Bénéfices opérationnels

8

B Pour I'entreprise

Réduction du temps administratif :
automatisation des rapports, factures

et suivis

Optimisation des tournées :
planification intelligente et réduction

des déplacements

Amélioration de la marge : meilleur
contréle des colts et identification des

fuites

Croissance facilitée : scalabilité sans
augmentation proportionnelle des

effectifs admin

. Pour vos clients

Transparence renforcée : acces temps
réel aux interventions et preuves

d'exécution

Qualité garantie : controles

systématiques et tracabilité compleéete

Réactivité améliorée : signalements

instantanés et résolution rapide

Confiance renforcée : relation client

basée sur la preuve et la performance




Bénéfices par profil

Wl Pour les dirigeants

J/ Vision stratégique en temps réel
/ Tableaux de bord consolidés
/ Aide a la décision data-driven

/ Maitrise des colts et rentabilité

& Pour les agents terrain

J/ Interface mobile intuitive
J Accés au planning du jour
J Pointage géolocalisé simple

J Communication facilitée

/ Reporting automatique

/ Transparence totale

& Pour les managers

/ Pilotage opérationnel simplifié
J/ Planification optimisée

/ Suivi des équipes en direct

| Retour sur investissement

¢ Pour les clients L'investissement dans GEST CLEAN est rapidement rentabilisé grace aux économies

réalisées sur les colits opérationnels, la réduction des litiges, et I'amélioration de la

productivité. La plupart de nos clients constatent un retour sur investissement en moins

J/ Preuves d'exécution de 6 mois.

J/ Suivi qualité en temps réel

B LT e Gains directs W Gains indirects
Réduction des colts administratifs, Satisfaction client accrue, réduction du
économies sur les déplacements, turnover, image professionnelle
diminution des heures supplémentaires renforcée, facilité de prospection

non justifiées




Fonctionnalités principales

| Outils opérationnels

Gestion des interventions et

i Gestion des équipes et RH
planning

Tableaux de bord et
statistiques

Pointage et présences
géolocalisés

Sécurité et controles d'acceées Preuves d'exécution photos

Gestion des stocks et matériel

Rapports et documentation

Conformité et certifications

Gestion multi-sites et contrats

Motifications et alertes Paramétrage personnalisable

0000
000000

Modules Additionnels

- 'S . ’
aaT [
é & e ~ )
Gestion Financiére Intégration Comptable Administration Analytics Avancée Sécurité Données

V %



Vos Avantages

L2

Visibilité Totale

Voyez en temps réel ol en
sont toutes vos interventions

et équipes.

Reporting Intelligent

Tableaux de bord
personnalisés et rapports

automatisés.

-
Qualité Assurée Colits Maitrisés
Preuves numériques et Suivi précis du budget et
rapports qualité pour zéro réduction des gaspillages
litige avec vos clients. operationnels.
=,

=

Rentabilité +

Augmentez votre marge avec

une meilleure productivité des

equipes.

Mobile First

Connectez vos éguipes terrain
méme en zones a connectivité
limitée.




Fonctionnalités Principales

o It - N -~
Gestion des 22 Gestion des Equipes ¢ Pointage Mobile
Interventions
Organisez vos ressources humaines Application mobile pour les agents
Planifiez, suivez et documentez et pilotez les performances avec pointage terrain et accés aux
toutes vos interventions de individuelles et collectives, informations en temps réel,
nettoyage et maintenance en temps
réel. # Structure et composition # Localisation et pointage
Création des éguipes Pointage GPS géolocalisé
Gestion et planification o o
. . o Affectation des agents « Prise de photos des sites
« Gestion des contrats clients
J Planification par site et
e =" Suivi des performances B Gestion mobile
Squipe
4 Suivi des heures réalisées o 'Gestion des tiches agents
fsl Suivi et incidents ./  Fiches agents détaillées /  Accés offiine mode
o 5Suivi en cours et historique
S Gestion des incidents




@& Gestion Financiére
Maitrizez complétement vos finances
avec des outils de facturation et de
suivi budgetaire avances.

@8 Facturation et devis
4 Facturation automatique

/  (Gestion des devis

fdl Suivi et rapports
J  Suivi des paiements dients

J/  Rapports financiers détaillés

il Tableau de Bord &
Rapports

Des analyses en temps résl pour
piloter vos opérations et prendre des
décizions éclairées rapidement.

{dl Tableaux et visualisations

4 KPls en temps réel

J  Graphigues dynamigues

[ Rapports et exports
/ Rapports personnalisables

4/ Export données multiformats

o Sécurité &
Conformité

o5 données securisées avec nos
protocoles de protection et
confarmité aux normes
internationales.

i# Protection des données

o Authentification multi-
niveaux

J  Chiffrement des données

[ Conformité et audit
J  Audit trail complet

J  Sauvegarde automatigue




® Gestion des isa Preuves d'Exécution [ Gestion des Stocks
Pr Documentez vos interventions avec Optimisez la gestion de vos
Suivez vos équipes en temps réel tracabilité et conformité totales. fournitures avec tracabilité compléte,
avec pointage simplifié et gestion alertes intelligentes et analyse des
des tdches quotidiennes. wa Capture visuelle consommations.
# Pointage et v - & Catalogue et commandes
. - avant/pendant/apres
suna géolocalisées
Pointage Catalogue produits centralisé
v i par_ f Timestamps horodatés v - I
sitefintervention et hiérarchise
automatigues

+f Commandes internes avec
validation automatique

4 Suivi des présences réelles
£ Validation dient
" Gestion des taches

atures clients
o Signatures di i ivi et B

J Tiches du jour QIIDEEES
e J  Suivi détaillé des
- = Rapports lite detaill
f Historique pointages v m e consommations par site
. i . o Inventaire automatise avec
[ Gestion administrative tréiles réguliers

+ Alertes et optimisation

o Alertes seuils minimum

configurables

«f Historigue mouvements et
colts d'approvisionnement




Acces Sécurisé Simple

Une interface de connexion moderne et intuitive, protégée par

Accédez a votre tableau de bord ) i ; L. . . i .
authentification sécurisée. Les utilisateurs accédent facilement a leur tableau

de bord personnel en quelques clics.

Mot de passe _,  Connexion avec email ou identifiant

Entrez votre mot

Gestion Compléte des interventions

O Sesoweni demi ot e el _, Authentification multi-niveaux sécurisée

Se Connecter
_ Option "Se souvenir de moi" pour commodite

Gestion des ressources humaines

r i en temps réel de vos contrats

Pointages et sui d'équipe

Controle budgétaire complet

_, Récupération de mot de passe en 1 clic

—. Intégration Google pour connexion rapide

—, Interface responsive sur tous appareils




A ] ”
Pilotage en Temps Réel
i)
SRl GESTCLEAN ﬁ m
La plateforme de gestion des opérations de nettoyage et de maintenance, Pilotez, contrélez et prouvez vos prestations. Un ta bleau de bo rd Complet qu| VOus donne une vue dlensemble InSTantaﬂée
@ Tableau de Bord - . . . . . .
de tous vos opérations. Surveillez les interventions actives, les contrats clients,
@ Tableau Avancs Tableau de Bord les budgets et vos effectifs en un seul écran.
I Tableau Complet
8 _,  KPIs principaux en cartes visuelles colorées
INTERVENTIONS ACTIVES CONTRATS CLIENTS BUDGET DISPONIBLE
Rapports
9 17 869.6M s . . :
_,  Liste détaillée des interventions actives
6 planifi 24 projetis) total 0.0% utilisé
_,  Progression en temps réel de chaque tache
Interventions Actives *
_,  Affectation des agents par responsable
Intervenant Adresse Avancement Responsable Nombre Agents de Nettoyage Budget Chantier Buget Prévu
Désinfection Locaux Cité Almadies 2 0% seck cheikhou 0 22 0 . SUiVi deS bUdgetS et dépenses rée”es
Nettoyage Chantier khombole - 26% sagn 0 900000 0
Nettoyage Immeuble sicap 0% seck cheikhou 0 200000 0 - Alertes aUtomath ues sur anomalies
Remise Etat Thiese 0% seck cheikhou 0 900000 0 . . i »
—,Navigation intuitive par menu latéral
Décontamination Fass mbao — 41% seck cheikhou 0 56000 0




Application mobile terrain

B Interface Mobile
Agent

+ Pointage géolocalisé avec
validation GPS en temps réel

+  Planning du jour awvec tidches et
interventions assignées

"  Historigque complet des
prestations réalisées

"  Mode hors ligne avec
synchronisation auto matigue

4+ Fonctionnalités
avanceées

wma Preuves
d'exécution

Capture de photos
avantfaprés intervention
awvec géolocalisation et
horodatage automatique.
“Walidation par signature

numéeérigque du client.

# Rapports qualité

Formulaires numérigues
personnalisables pour les

contrdles qualité.

Signalement d'anomalies en

direct avec photos et

commentaires.

A MNotifications push

Alertes insananées pour
nouvelles tiches,
modifications de planning,
messages Urgents et

rappels automatiques.

GEST CLEAN

Pointage Terrain

Tableau de -
- Bet;: Pointage

PROCHAINE INTERVENTION

Siege SONATEL

| 14h30 - Dakar

Taches du Jour

Desinfection Locaux

Nettoyage Chantier

C

Lhamboie

Entretien Bureaux

Historique




Tableaux de bord intelligents

B

| Rapports et exports

= Types de rapports

+ Rapports d'activité
quotidiens/hebdomadaires/mensuels

+ Bilans qualité et conformité
+ Rapports financiers consolidés

+ Statistiques RH et présences

GEST CLEAN

GEST CLEAN

Tableau de Bord

CONTRATS CLENTS

Interventions Actives

Disinfection Locaux Cité 2 °F] o% seck cheikhou

Mettayage Chantier -— 26% sagn
Mettoyage Immeuble sicap o% seck cheikhou
Remise Etat Thisse o% seck cheikhou

Décontaminatian Fass mbao — 4% seck cheikhou

M Formats d'export

* PDF pour présentation et archivage
* Excel pour analyses approfondies
* CSV pour intégrations systéme

* APl pour connexions temps réel

| Pilotage en temps réel

lil KPIs opérationnels

_, Interventions actives et terminées
—, Taux de présence et ponctualité
_, Agents disponibles et affectés

—, Progression des taches planifiées

& KPIs financiers

_, Budget disponible par contrat
—, Dépenses réelles vs prévues
—, Rentabhilité par site et contrat

_, Prévisions et tendances



Valeur ajoutée

@ Visibilite
totale

Vision en temps réel
de toutes les
opérations, tous sites
confondus, depuis un
tableau de bord

cemralisé.

Réduction
litiges
Documentation
irréfurable des
prestations réalisées,
limitation des
contestations et
conflits clients.

%" Productivité

Réduction des taches
administratives,
autnmatisation des
processus et gain de
temps significatif.

| Avantages stratégiques

wma Preuves
numériques

Photos géolocalisées
et horodatées,
rapports détaillés et
tracabilité compléte de
chaque intervention.

& Maitrise
colts

Optimisation des
ressources, suivi
budgétaire précis et
identification des
&conomies
potentielles.

B Mobilité

Application terrain
intuitive, made hors
ligne et
synchronisation
automatique des
données.

i Qualité
renforcée

Contriles qualité
systématiques, audits
facilités et
amélicration continue

des prestations.

d Reporting
auto

Génération
automatique de
rapports détaillés,
tableaux de bord
dymamiques et exports
personnalisés.

&1 Sécurité

Données hébergées en
sécuritd, conformité
RGPD et accés
contrilés par profils
utilisat=urs.

GEST CLEAN

Pointage Terrain

Tab};?)ar:j’ ds Pointage Historique

POSITION ACTUELLE
Dakar (14.6928° N, 17.5531° W)

Cliquez sur le QR pour scanner un code

Pointage Manuel

DERNIERE POSITION ENREGISTREE

SONATEL Siege
v Aujourd'hui 09:15




=) GEST CLEAN

GEST CLEAN
L plteforme e geston des opératons de nettoya

Tableau de Bord

Interventions Actives

Désinfection Locaux Cité Almadies

Nettoyage Chantier khombole
Nettoyage Immeuble sicap

Remise Etat Thiese

Décontamination Fass mbao

s Plateforme évolutive et personnalisable

GEST CLEAN est concue pour s'adapter aux besoins spécifiques de chaque
entreprise. Au-dela des fonctionnalités standards, la plateforme permet
I'intégration de modules personnalisés selon votre activité et vos processus

internes.

Possibilités de personnalisation :

e Workflows métiers sur mesure adaptés a vos processus

Régles de gestion spécifiques a votre organisation

Rapports et tableaux de bord personnalisés

Intégrations avec vos systemes ERP/CRM existants

Modules métiers additionnels selon votre secteur d'activité

Champs et formulaires personnalisables




¢' Accompagnement complet

Nous vous accompagnons a chaque étape de votre transformation digitale, de

I'analyse de vos besoins jusqu'au déploiement complet et au-dela.

Démonstration personnalisée Analyse de vos besoins et

de la plateforme processus
CESHCLEAN GEST CLEAN
v Paramétrage selon vos Y Formation compléte de vos
Tableau de Bord processus internes équipes
17
Y, Déploiement progressif et Y Support technique réactif et
accompagnement terrain disponible
Nettoyage Chantier khombole -
Nettoyage Immeuble sicap
Remie v, Mises a jour réguliéres et Documentation compléte en
Décontamination Fass mbao -

évolutions francais




&5

GEST CLEAN

B Tableau de Bord

© Tableau Avancé

1|1 Tableau Complet

Rapports

€ Formation et support

Formation initiale

Sessions de formation par profil
utilisateur

e Formation des administrateurs
systeme

e Formation des agents terrain sur

mobile
GEST CLEAN

La plateforme de gestion des opérations de nettoyage et de maintenance

* Documentation et guides utilisateurs

Tableau de Bord

e

CCONTRATS CLIENTS BUDGET DISPONIBLE

INTERVENTIONS ACTIVES

17 869.6M

24 projet(s) total 0.0% utilisé

Interventions Actives

Intervenant Adresse Avancement Responsable Nombre Agents de Nettoyage Budget Chantier

Désinfection Locaux Cité Almadies 2 0% seck cheikhou 0 22
Nettoyage Chantier khombole - 26% sagn 0 900000
Nettoyage Immeuble sicap 0% seck cheikhou 0 200000
Remise Etat Thiese 0% seck cheikhou 0 900000
Décontamination Fass mbao — 41% seck cheikhou 0 56000

Buget Prévu

0

0

0

Support continu

Assistance technique 24/7
Hotline téléphonique dédiée
Support par email et chat

Interventions sur site si nécessaire




¥ Démarrage Rapide

Implémentation en 3 semaines.
Onboarding complet de vos équipes
inclus.

Contactez-nous

Demandez une démonstration
personnalisée de GEST CLEAN et
découvrez comment optimiser vos
opérations.




Informations de contact

-
MASCO SARL ® Fixe : +221 33 867 57 67 @ Solution Made in Africa, Standard
Villa 272 - SICAP FOIRE Mobile : +221 77 868 67 67 .
Dakar, Sénégal International
GEST CLEAN est développée et maintenue en Afrique de I'Ouest par MASCO SARL,
avec une compreéhension fine des réalités et contraintes locales. La solution

) respecte les standards internationaux de qualité, de sécurité et de performance.
Site web : Bureau : Support technique en francais, infrastructure cloud fiable, et accompagnement
www.mascosolutions.com Lundi - Vendredi : 8h00 - L, ; . L

personnalisé adapté aux entreprises africaines.

18h00
Email : Samedi : 9h00 - 13h00
contact@mascosolutions.com \

Support technique 24/7

GEST CLEAN - La solution de gestion pour les entreprises de nettoyage
professionnelles

Made in Africa with by MASCO SARL ©® 2025 - Tous droits réservés
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